INTEGRITETSPOLICY

Vi varnar om din integritet kring de uppgifter vi har om dig.
| var integritetspolicy far du svar pa vad vi anvander din data till och hur vi skyddar den.
Anna Gladh — Ordning och reda, 5592-024482
(“bolaget”, "vi”, "0ss” och "var”), varnar om din personliga integritet. Vi stravar darfor efter
att alltid skydda dina personuppgifter pa basta sétt och folja alla vid var tid gallande
lagar och regler for dataskydd. Genom denna integritetspolicy vill vi informera dig om
hur dina personuppagifter behandlas av oss.

PERSONUPPGIFTSANSVARIG

Bolaget ar personuppgiftsansvarig for behandlingen av dina personuppgifter och
ansvarar for att sddan behandling sker i enlighet med tillamplig lagstiftning.

PERSONUPPGIFTER SOM VI BEHANDLAR OM DIG

| din kontakt med oss kommer du att lamna viss information till oss.
Vi behandlar personuppgifter sdsom:

1. Information du anger via vara kontaktformular som namn, telefon, mail och
adress.

2. Information om din dator, inklusive din IP-adress, geografiskt lage, webblasartyp
och version och operativsystem

3. Information om dina besdk pa och anvandning av den har webbplatsen, inklusive
referenskallan, besokets langd, sidvisningar och webbplatsens sokvagar.

4. Information som du anger for att prenumerera pa eventuella nyhetsbrev.

5. Information som genereras nér du anvander var webbplats, inklusive nar, hur ofta
och under vilka omstandigheter du anvander den.

6. Annan personlig information du skickar till oss.

ANDAMAL OCH LAGLIG GRUND FOR VAR BEHANDLING AV DINA
PERSONUPPGIFTER

Bolaget baserar behandlingen av dina personuppgifter pa ett antal lagliga grunder och
for ett flertal &andamal som beskrivs nedan.

1. lvissa fall kan vi ha en rattslig skyldighet att behandla dina personuppgifter. Detta
géller for den behandling av personuppgifter som vi gor for att uppfylla lagkrav
enligt exempelvis bokforingslagen (1999:1078).

2. En del av den behandling av personuppgifter som vi utfor baserar sig pa en sa
kallad intresseavvagning. Exempel pa detta ar nar vi anvander oss av
samarbetspartners, var hantering av personuppgifter om kontaktpersoner hos
vara kundforetag samt for att mojliggora allman kundvard och kundservice.



Vart beréttigade intresse av att behandla dina personuppgifter &r att vi ska ha mdjlighet
att hantera praktiska delar i en affarsrelation.

Tillhandahéllandet av dina personuppgifter ar i vissa fall ett krav som ar nddvandigt for
att inga ett avtal mellan ditt féretag och oss. Du &r inte skyldig att tilhandahéalla
personuppgifterna. Om du inte lamnar dina personuppgifter till oss har vi inte méjlighet
att fullgéra vart avtal eller uppfylla vara ataganden i férhallande till ditt foretag.

VILKA KAN FA TILLGANG TILL DINA PERSONUPPGIFTER?

Dina personuppgifter kommer att behandlas av oss och om det finns, dotterbolag
och/eller moderbolag.

Darutdver kan dina personuppgifter komma att delas med tredje part som behandlar
personuppgifter for var réakning, s.k. personuppgiftsbitraden. Till exempel kan vara [T-
och systemleverantdrer komma att fa atkomst till dina personuppgifter.

HUR SKYDDAR VI DINA PERSONUPPGIFTER?

Vi och vara IT- och systemleverantdrer har vidtagit flera sakerhetsatgarder for att skydda
de personuppgifter som behandlas. Vi har brandvaggar och antivirusprogram for att
skydda och foérhindra obehdrig tillgang till vara natverk och system. Vi har strikta
instruktioner att hantera alla personuppgifter i enlighet med gallande lagar och regler.
Endast vissa av vara anstéllda har tillgang till de utrymmen och system déar
personuppgifterna lagras och det kravs I6senord och anvandarnamn kravs for att logga
in i dessa system.

OVERFORING TILL TREDJE LAND

Overforing av personuppgifter till en stat utanfér EU och EES kréaver den
Personuppgiftsansvariges skriftliga samtycke i forvag och far endast ske om villkor for
dverforing till tredje lander som framgar av Tillamplig dataskyddslagstiftning har

uppfylits.

HUR LANGE SPARAR VI DINA PERSONUPPGIFTER?

Vi behaller dina personuppgifter sa lange det behovs for att vi skall kunna fullgora vart
atagande, det vill sdga tillhandahéalla tjansten, fakturera, hantera klagomal eller
reklamationer med mera. Har du samtyckt till att dina kontaktuppgifter skall fa ligga i
vart kundregister, ligger de kvar till dess du énskar att uppgifterna skall tas bort.

DINA RATTIGHETER

| enlighet med géllande dataskyddslagstiftning har du ratt att fa tillgang till information
om vilka personuppgifter som vi behandlar om dig samt ratt att begara rattelse av dina
personuppgifter.

Under vissa forutsattningar har du aven ratt att begara radering eller begransning av
dina personuppgifter eller invanda mot var behandling. Du har &ven under vissa
forutsattningar ratt att f& ut de personuppgifter som rér dig som du lamnat till oss i ett



strukturerat, allmant anvant och maskinlasbart format och har ratt att dverfora dessa till
en annan personuppgiftsansvarig.

Du har ratt att nar som helst aterkalla ett [amnat samtycke om behandling av
personuppgifter med effekt fran och med att aterkallelsen &r gjord. Du har ocksa ratt att
nar som helst invdnda mot behandlingen av dina personuppgifter for
direktmarknadsforing.

Om du skulle ha nagra klagoméal avseende var behandling av dina personuppgifter har
du ratt att inge klagomal till svenska Datainspektionen eller annan behdrig
tillsynsmyndighet som utbvar tillsyn dver foretags hantering av personuppgifter.

KONTAKTA OSS

Om du vill utdva dina rattigheter enligt ovan eller annars vill komma i kontakt med oss
med anledning av var behandling av dina personuppgifter kan du hitta kontaktvagar till
0ss, via information som finns péa var hemsida.



